[image: image1.png][image: image1.png]

QUESTIONARIO RACCOLTA DATI
ALL.5
	SERVICE EMODINAMICA

	N.B.Le risposte ai quesiti dovranno essere quanto più possibile esaustive e dettagliate

	 
	

	INFORMAZIONI GENERALI



	QUALITA’ VARIETA’ ED AMPIEZZA DELLA GAMMA DEI PRODOTTI PROPOSTI

	
	DESCRIVERE

	Dispositivi medici offerti e relativo materiale di consumo – ampiezza della gamma (in termini di maggiore disponibilità di dispositivi diversi offerti)
	 

	 
	 

 

	Dispositivi medici offerti e relativo materiale di consumo – profondità di  gamma (in termini di livelli tecnologici offerti)
	

	QUALITÀ DEL PROGETTO E DEL SERVIZIO PRESENTATO


	
	DESCRIVERE

	Modalità di gestione del magazzino (rintracciabilità, automatizzazione, carico/scarico, gestione delle scadenze)
	 

	Tempo di consegna per il rispristino delle scorte di magazzino (in ore: max da capitolato tecnico)
	 

	Progetto gestionale ed organizzativo del service in termini di soluzione complessivamente offerta (organizzazione della sala, prospettive di lavoro ecc…)
	 

	Formazione (descrizione delle modalità di formazione e addestramento, con indicazione delle attività formative previste, del personale incaricato e del cronoprogramma delle attività)
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