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REGIONE PUGLIA 

AZIENDA SANITARIA LOCALE DELLA PROVINCIA DI FOGGIA 
(Istituita con L.R. 28/12/2006, n. 39) 

 

DELIBERAZIONE DEL DIRETTORE GENERALE 
##numero_data##  

 

Struttura:   S.S. GESTIONE RISCHIO CLINICO                                                            

Proposta n.         

 

Oggetto: Adozione Protocollo “Gestione integrata del rischio aggressioni in ASL Foggia”. 

 

Sulla base della istruttoria espletata dalla Dott.ssa Maria Silvestre, confermata dalla Dott.ssa Carmela Fiore, anche 

quale Responsabile del Procedimento viene relazionato quanto segue: 

PREMESSO CHE:  

- in ogni organizzazione è indispensabile ricercare strumenti di gestione che consentano di 

contrastare con efficacia i rischi di eventi inattesi ed avversi che sono insiti in ogni attività; 

VISTI: 

- il Decreto Lgs. n.81/2008 "Attuazione degli atti della Legge 3 agosto 2007 n. 123 in materia di 

tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro"; 

- la Raccomandazione Ministeriale n. 8 "Procedura per la prevenzione degli atti di violenza a 

danno degli operatori", elaborata e diffusa dal Ministero della Salute (novembre 2007), al fine di 

prevenire gli atti di violenza a danno degli operatori sanitari attraverso l'implementazione di 

misure che consentano l'eliminazione o riduzione delle condizioni di rischio presenti e 

acquisizione di competenze da parte degli operatori nel valutare e gestire tali eventi; 

CONSIDERATO CHE  

- con Deliberazione n. 763 del 06/11/2015 è stata adottata la Procedura operativa aziendale 

“Prevenzione degli atti di violenza contro gli operatori sanitari e contro i pazienti” con allegati 

modelli di segnalazione;   

- con Deliberazione n. 152 del 26.01.2018 su proposta dell’Ufficio RSPP è stata adottata la 

“Procedura di prevenzione e contenimento degli atti di maltrattamenti/aggressioni a danno degli 

operatori sanitari per l’Asl di Foggia”con allegato “Modulo denuncia Aggressione”; 
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RILEVATO CHE 

- con  Deliberazione n. 919 del 19.06.2019 è stato adottato un “Programma operativo per la 

prevenzione ed il contenimento degli atti di maltrattamento e/o aggressione ai danni degli 

operatori” in cui sono state analizzate: 

o le misure preliminari; 

o gli interventi di natura strutturale; 

o gli interventi di natura tecnologica; 

o interventi di carattere organizzativo; 

o piani di monitoraggio. 

Tutte attività finalizzate al contenimento degli episodi di fattispecie ed in particolare a: . 

o definire le misure strutturali, tecnologiche ed organizzative più appropriate per la 

prevenzione degli atti violenti a danno degli operatori sanitari, nonché consentire ai 

medesimi di acquisire competenze specifiche per valutare e gestire tali eventi violenti 

quando si presentano; 

o implementare le suddette misure di prevenzione e controllo al fine di eliminare o 

ridurre le condizioni di rischio (individuali, ambientali, organizzative) eventualmente 

presenti all'interno delle strutture; 

o diffondere una politica di tolleranza zero verso atti di violenza, fisica o verbale, 

all'interno delle strutture ed assicurarsi che operatori, pazienti, visitatori siano a 

conoscenza di tale politica; 

o facilitare il coordinamento con le Forze di Polizia o altri soggetti che possano fornire 

un valido supporto per identificare le strategie atte ad eliminare o attenuare la violenza 

nei servizi sanitari. 
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PRESO ATTO CHE 

- si è proceduto in collaborazione con l’Ospedale Pediatrico Bambin Gesù, di Roma, alla redazione 

di un documento, così come allegato alla presente, che si pone l’obiettivo di definire linee di 

indirizzo per una gestione multidisciplinare del rischio aggressioni, da intendersi quale modello 

operativo implementativo ad integrazione delle procedure aziendali di cui sopra; 

- la versione definitiva del documento veniva condivisa a mezzo mail dal Responsabile ad Interim 

della SS “Gestione Rischio Clinico (Dott.ssa Fiore) con il Corrdinatore dei Medici Competenti 

Asl Fg (Dott. Marotta); RSPP Asl Fg (Dott. Fini) e dal Direttore UOC Medicina del Lavoro 

dell’Ospedale Pediatrico Bambin Gesù (Prof. Salvaore Zaffina) 

-  

RITENUTO  

di recepire il documento in allegato quale protocollo per la gestione integrata del rischio aggressioni in 

Asl Foggia. 

 

TANTO PREMESSO, si propone l’adozione dell’atto deliberativo concernente l’argomento indicato in oggetto, 

di cui ognuno nell’ambito della propria competenza, attesta la legittimità e conformità alla vigente normativa 

europea, nazionale e regionale; 

 

                                                                                            L’ Istruttore        Dott.ssa Maria Silvestre 

 

                                                                                             Il Responsabile    Dott.ssa Carmela Fiore 

 
 

IL DIRETTORE GENERALE  

 

Dott. Antonio Giuseppe Nigri, nominato con deliberazione della Giunta Regionale Pugliese n.77 del 

06.02.2023 

ESAMINATA e FATTA PROPRIA la proposta della SS Gestione del Rischio Clinico;  

ACQUISITI i pareri del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanitario. 

 

DELIBERA 
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Per i motivi esposti in premessa, che qui si intendono integralmente riportati, quanto segue: 

1) di recepire il documento in allegato quale protocollo per la Gestione Integrata del rischio 

aggressioni in Asl Foggia, così come condiviso e sottoscritto; 

2) di notificare il presente Atto Deliberativo a: 

- Responsabile del Rischio Clinico; 

- Medico Competente; 

- Psicologo Aziendale; 

- RSPP; 

- Responsabile dell’Area Tecnica; 

- Rappresentante del Servizio Sociale professionale (individuato dalla Direzione Sanitaria); 

- Responsabile della Gestione delle Risorse Umane; 

- Responsabile dell’Area Burocratico Legale; 

- Responsabile del Servizio di Vigilanza. 

ai fini dell’adozione del protocollo “Gestione Integrata del rischio aggressioni in Asl Fg” per 

quanto di competenza di ciascuno; 

3) di disporre che il protocollo “Gestione integrata del rischio aggressioni in ASL Foggia” sia 

pubblicata sul sito web istituzionale, in apposita sezione relativa alla “UO Gestione del Rischio 

Clinico”; 

4) di dare esecutività immediata al presente atto con la pubblicazione dello stesso sul sito web 

aziendale. 

 

 

Il Direttore Sanitario 

F.to Dott. Stefano Porziotta 

                                          Il Direttore Amministrativo 

                                         F.to Dott. Michelangelo Armenise 

 

 

Il Direttore Generale 

F.to Dott. Antonio Giuseppe Nigri 

 

Fare clic qui per immettere testo. 

ALLEGATI 

 
“Gestione Integrata del rischio aggressioni in Asl Fg”. 
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  Registrazione dell’annotazione di costo 

 

Esercizio economico anno _______________ 

Codice conto Importo presente deliberazione Totale annotazione di conto 

   

  

  

  

  

 

IL DIRIGENTE AREA GESTIONE RISORSE FINANZIARIE 

INVIO AL COLLEGIO SINDACALE CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE 

 

Protocollo n. ___________ del 

______________________ 

 

 

 

 
Il Funzionario 

________________________________ 

 

AFFISSA E PUBBLICATA ALL’ ALBO AZIENDALE DI 

QUESTA AZIENDA ASL 

 

Dal___________________________________________ 

 

 ______________________________________________ 

 

_________________ al  ___________  senza opposizioni 

 

Data ___________________ 

 

Il Funzionario __________________________ 

 

 

 
PER COPIA CONFORME AD USO AMMINISTRATIVO 

 

 

Foggia               ______________________ 

 

 

 

Il Responsabile    _________________ 
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