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TRUFFE AGLI ANZIANI ......... COME DIFENDERSI

Non aprite agli sconosciuti e non fateli assolutamente entrare
in casa. Diffidate degli estranei che bussano alla Vs. porta in orari
inusuali, soprattutto se poi siete da soli in casa.

Ricordate che nessun Ente , compresa I'ASL FG , manda
personale a casa per il pagamento di bollette, per rimborsi o
per sostituire banconote false consegnate erroneamente.

Prima di aprire la porta, controllate dallo spioncino e se
avete di fronte una persona che non avete mai visto, aprite con
la catenella attaccata. In caso di consegna di ausili protesici

( carrozzine invalidi, deambulatori, letti o altre attrezzature per
invalidi) , in assenza del portiere o di familiari , se dovete
firmare la ricevuta, aprite con la catenella attaccata; prima di
farla entrare, accertatevi della sua identita e pretendete il
tesserino di riconoscimento. NON CREDETE a chi vi richiede il
pagamento delle spese di trasporto di questi ausili, anche se si
gualificano come dipendenti di una ditta fornitrice di presidi
sanitari. Se vogliono consegnarvi delle buste, chiedete che
siano lasciate sul pianerottolo di casa.

Nel caso in cui abbiate dei sospetti o c'e qualche particolare

® che non vi convince, telefonate al numero verde URP
HS& 800 014 512 dell’ASL FG per accertarvi se ci siano controlli in
o WM atto (attenzione a non chiamare altre utenze telefoniche fornite da
Provincia di Foggia chi si presenta alla Vs. porta, poiché dall'altra parte potrebbe

esserci un complice del truffatore o della truffatrice ).
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Tenete a disposizione, accanto al telefono, un‘agenda con | Mw' 1

numeri dei servizi di pubblica utilita ( ASL , Enel, Tim, etc.) [+ i Bls |

cosi da averli a portata di mano in caso di necessita. I = ey P |
e

NUMERI UTILI PER CHIEDERE AIUTO Ay

CARABINIERI 112 GUARDIA DI FINANZA 117
POLIZIA 113 SOCCORSO PUBBLICO 118

NB : RICORDATE ALLORA DI FARE ATTENZIONE e se suonano alla vostra porta spacciandosi per funzionari
(impiegati, medici, infermieri etc..) dell’ASL di Foggia che non avete mai conosciuto, fatevi dare gli estremi:

- cognome e nome;

- numero del tesserino di riconoscimento dell’azienda.

Potrete telefonare all’Ente di appartenenza per verificare la veridicita, prima di farli entrare in casa.

URP ASL FG numero verde 800 014 512 — mail urp@aslfg.it — Dirigente Dott.ssa A.Rachele Cristino
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