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Serena A.M. Mingolla

OMISSIS

OMISSIS

italiana

Project and communication manager

Iscritta all’Albo dei Giornalisti della Regione Puglia — elenco Pubblicisti dal 09.5.2003

o Communication Manager ed engagement specialist del Pilot Puglia progetto GATEKEEPER
“Soluzioni smart per linvecchiamento attivo e in salute” finanziato nell’ambito del
programma europeo Horizon 2020, per conto della Agenzia Sanitaria Regionale AReSS
Puglia (da 12.01.2021)

e Communication Manager dell’Azione Strategica CREATIVE@HUBS-HOLISTIC
NETWORKING OF CREATIVE INDUSTRIES VIA HUBS’ finanziato nell’ambito del
Programma di Cooperazione europea INTERREG V-A Grecia-ltalia 2014/2020,
Dipartimento Agricoltura, Sviluppo Rurale e Ambientale della Regione Puglia (da
08.04.2021)

e Responsabile della Comunicazione del progetto CASE DI QUARTIERE per il Comune di
Brindisi progetto finanziato dalla Regione Puglia nell’ambito del PO FERS FSE Hub di
Innovazione sociale (da 02.03.2022)



Attivita di ricerca
internazionale condotte per
I'emergenza COVID-19

Esperienza professionale

Data

Lavoro e posizione ricoperta

Nome del Datore di Lavoro

Data

Lavoro e posizione ricoperta
Nome del Datore di Lavoro

Data

Lavoro e posizione ricoperta

Nome del Datore di Lavoro

Pagina 2/15 - Curriculum vitae di
Mingolla Serena

Ricercatrice ed engagement specialist

REUMAVID: L'impatto del Covid-19 in Europa sulle persone con patologie reumatiche. Gruppo
di Ricerca guidato dall'Health & Territory Research (HTR) dell'Universita di Siviglia in collaborazione
con la Associazione Nazionale Persone con Malattie Reumatologiche e Rare. Lo studio & stato
realizzato in i 7 Paesi europei (Francia, Italia, Grecia, Portogallo, Cipro, Spagna, pit la Gran
Bretagna);

Ricercatrice ed engagement specialist
The COVID-19 Global Rheumatology Alliance Gruppo di Ricerca internazionale per il quale ho
svolto il ruolo di membro della communication commitee da marzo 2020 https://rheum-covid.org/ ;

Miglior Abract EULAR PARE 2021, con I'abstract “The effect Covid-19 has on the mental health
of people living with reumathical diseases. From data to interventions”.

Vincitrice della IV edizione (2016) del Premio Giornalistico Omar organizzato in partnership da
Fondazione Telethon, Orphanet, Centro Nazionale Malattie Rare - ISS e Uniamo FIMR Onlus
con l'articolo La legge di Zoja e la lotta per il diritto alla diagnosi: intervista a Bojana
Mirosavljecic

2021-2022

Faculty del Master universitario di Il livello in Pianificazione e Programmazione dei Fondi Europei—
MAPPFE per gli anni 2021/2022 e 2022/2023. Docenza in Comunicazione dei Progetti europei.

LUM
Settembre 2019-maggio 2022

Project and Communication Manager del Progetto SCIROCCO Exchange “Capacity building for
integrated care” https://www.sciroccoexchange.com/ finanziato nell'ambito del programma europeo
Salute Pubblica, per conto della Agenzia Sanitaria Regionale AReSS Puglia

AReSS Puglia Agenzia Regionale Strategica per la Salute e il Sociale

Dicembre 2021-giugno 2022

Project manager Progetto AMULET Advanced Materials and Manufacturing Technologies united for
Lightweight (Horizon 2020)

Project and communication manager Progetto RIGHTWEIGHT - Novel advanced materials solutions
for affordable lightweight to meet automotive and aerospace makers’ needs (Horizon 2020)

IMAST ltalian technological district for the engineering of polymeric and composite materials and
structures NAPOLI



Data Settembre-ottobre 2021

o : Esperta in comunicazione e progettazione Sociale, supporto alla realizzazione del Dossier di
Lavoro e posizione ricoperta Candidatura della Citta di Mesagne al Bando del Ministero della Cultura “ Capitale Italiana della

Cultura 2024’

Nome del Datore diLavoro  Big Syr sl per la Citta di Mesagne

Gennaio 2021- maggio 2021

Data
Consulente per la partecipazione, animazione territoriale e comunicazione del Piano Operativo

o . Generale PUG del Comune di Crispiano-TARANTO
Lavoro e posizione ricoperta

| Profin SrL
Nome del Datore di

Lavoro

Data Gennaio 2011-dicembre 2020

Direttrice responsabile della rivista trimestrale nazionale di divulgazione scientifica “Morfologie” iscritta

Lavoro e posizione ricoperta , : ! :
al numero 1080 del Registro della Stampa del Tribunale di Lecce dal 28 febbraio 2011

Nome del Datore di Lavoro - pgsociazione Nazionale Persone con Malattie Reumatologiche e Rare APMARR APS

Data | Febbraio 2019- dicembre 2020

Lavoro e posizione ricoperta Consulente per I'Assistenza tecnica alla implementazione della gara dei servizi di comunicazione,
promozione e marketing del Museo MARTA Museo Nazionale Archeologico di Taranto (progetto “Il
Museo MArTA 3.0" PON FESR “Cultura e Sviluppo” 2014-2020)

Nome del Datore di Lavoro
Orange Management SrL per il MArTA Museo Nazionale di Taranto

Data = Ottobre 2019 — 30 settembre 2020

Lavoro e posizione ricoperta | Progettista e Responsabile della comunicazione per BOOST Progetto di partecipazione per la Rete
Reumatologica Pugliese Primo classificato AVVISO “PUGLIA PARTECIPA” (da ottobre 2019)

Nome del Datore di Lavoro  Associazione Nazionale Persone con Malattie Reumatologiche e Rare APMARR APS

Data = 04 febbraio 2019 - 05 dicembre 2019

Lavoro e posizione ricoperta | Progettista e Responsabile della Comunicazione del Progetto Network Fibromialgia - Rete di
supporto, inclusione e innovazione per le donne con Sindrome Fibromialgica finanziato dalla Regione
Puglia - avviso “Puglia Capitale Sociale 2.0 - Linea A”.

Nome del Datore diLavoro  Associazione Nazionale Persone con Malattie Reumatologiche e Rare APMARR APS
Data | Aprile 2019 a luglio 2020

Lavoro e posizione ricoperta  Progettista e responsabile del Progetto Resilienza Narrativa — Photovoice Experience “Progetto di
Medicina Narrativa e Informazione consapevole — seconda edizione” finanziato dalla Susan G. Komen

Italia
Nome del Datore di Lavoro  Associazione di Promozione Sociale Conchiglia per Komen ltalia Comitato Puglia

Data = Aprile — dicembre 2019

Lavoro e posizione ricoperta | Attivita di ufficio stampa per il progetto Rievocazione storica - TORNEO DELLA CIVETTA” progetto
finanziato dal Programma Straordinario 2018 in materia di Cultura e Spettacolo della Regione Puglia
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Nome e indirizzo del Datore di Lavoro | P roloco di Tuturano (BR)

Data Gennaio 2019

Lavoro e posizione ricoperta  Progettista del progetto BOOST Progetto di partecipazione per la Rete Reumatologica Pugliese
Primo classificato AVVISO della Regione Puglia “PUGLIA PARTECIPA”

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro /APMARR - Associazione Nazionale Persone con Malattie Reumatologiche e Rare

Data = Settembre 2018-dicembre 2019

Lavoro e posizione ricoperta |~ World Scleraderma Day Campaign Manager 2019 — Coordinatrice internazionale della “Giornata
Mondiale della Sclerodermia 2019”

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro | FESCA - Federation of European Scleroderma Associations Aisbl (Federazione delle associazioni
europee della Sclerodermia) - sito web: www.fesca-scleroderma.eu

Data = Da ottobre 2016 - 31 marzo 2019

Lavoro e posizione ricoperta ~ Consulente in comunicazione e animazione territoriale per il Progetto MUSICA “M.U.S.I.C.A.
Monitoraggio Urbano attraverso Soluzioni Innovative per Citta Agili " finanziato nell’
ambito del PO FESR 2007/2013 - Asse I - Linea di intervento 1.5 - Azione 1.5.2 —
Programma Ordinario Convergenza POC — Piano di Azione per la Coesione - Cod.
operazione: PA1.500055

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro  comune di Bari - Ripartizione Innovazione Tecnologica, Sistemi Informativi e Tic

Data  Da 29 novembre 2017 — 30 dicembre 2018

Lavoro e posizione ricoperta |~ Communication Expert Progetto “Scaling up integrated care in context — SCIROCCO” Health Program
2014-2020

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro | AReSS Agenzia Regionale per la Salute ed il Sociale - Bari

Sito web: https://www.scirocco-project.eu

Altri incarichi svolti per ARESS Puglia nel periodo di riferimento:
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE FORUM RISCK IN SANITA

(Fiera del Levante, 13-14 SETTEMBRE)

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE CONVEGNO NAZIONALE DI EPIDEMIOLOGIA
(AIE 2018, 24-26 OTTOBRE, LECCE)

REALIZZAZIONE DELLA BROCHURE ISTITUZIONALE

Data = Ottobre 2018 — dicembre 2018

Lavoro e posizione ricoperta | Esperta in partecipazione/animazione territoriale per il Progetto “TRACES - TRansnational

Accelerator for a Cultural and Creative EcoSystem”, finanziato dal Programma Interreg V-A Grecia-
Italia 2014-2020

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro | Distretto Puglia Creativa - Bari

Data = 31.12.2017 -31.12.2018

Lavoro e posizione ricoperta | Esperta in progettazione e creazione di contenuti. Consulente per il programma di rigenerazione
urbana del quartiere Paradiso di Brindisi.

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro | Profin s.r.l. Bari societa di project management

Data Da01.03.2018 - 30.12.2018
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Ideatrice e Responsabile del Progetto RESILIENZA NARRATIVA Progetto di medicina narrativa e

Lavoro e posizione ricoperta | . . . ; o
P P informazione consapevole nella battaglia contro il tumore al seno — Progetto Komen annualita 2018

Sito web: www.resilienzanarrativa.it

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro Associazione Conchiglia per Komen ltalia

Data = Da 18.11.2016/31.12.2017

Lavoro e posizione ricoperta | Progettista e Responsabile Ufficio Stampa Progetto "Soul Sound” Cod.331 /Avviso Pubblico “Giovani
per la valorizzazione dei Beni Pubblici ”finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri,

Dipartimento della Gioventu e del Sevizio Civile Nazionale
Nome e indirizzo del Datore di Lavoro Associazione Conchiglia (Mesagne) per il Laboratorio Urbano della Citta di Mesagne Lab Creation

Data
Anno 2017

Lavoro e posizione ricoperta  Progetto “| Quotidiani in classe” in 5 scuole superiori della Provincia di Brindisi per la promozione della
lettura dei quotidiani

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro - corecom Puglia / Biblioteca e Comunicazione istituzionale del Consiglio Regionale della Puglia

Data  Dal 10-04-2015/28-02-2017
Lavoro e posizione ricoperta  Responsabile Comunicazione e della Partecipazione del Progetto di valorizzazione del turismo
inclusivo TERRA ACCESSIBILE - “La Rete per lo sviluppo di una cultura sostenibile ed inclusiva”
finanziato da FONDAZIONE CON il Sud nellambito del Bando Volontariato 2013

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro Associazione Anyway Accessalento (Castri di Lecce)

Tipo di attivita o settore Comunicazione istituzionale, partecipazione, ufficio stampa, organizzazione eventi

Data 09/ 2009 - 12/2016 ASSOCIAZIONE DI PROMOZIONE SOCIALE CONCHIGLIA PER IL MARKETING

TERRITORIALE

Anno 2009: vincitrice del Bando di concorso “Principi Attivi - Giovani idee per una Puglia migliore” della
Regione Puglia Assessorato alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva Struttura di Progetto “Politiche
Giovanili” con il Progetto “CONCHIGLIA” per la costituzione di una Associazione per lo sviluppo del
marketing territoriale

Tipo di attivita o settore  Project and Communication Managemet
Nome e indirizzo del Datore di Lavoro  Associazione Conchiglia P.zza Conte Goffredo 1, Mesagne (BR)
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2009 - 2011 Tesoriere - Responsabile della Comunicazione di progetto e di Associazione/ Progettista

Lavoro e posizione ricoperta
P P Dal 2017 Volontaria e progettista

Data Dal 2012-2017 Presidente e Progettista

Principali progetti finanziati e realizzati:

“Memoria Minerale” Progetto di rigenerazione urbana co-finanziato da Fondazione con il Sud nell'ambito del
Bando Storico-Artistico e Culturale 2011. Il Consorzio fra Cooperative Elpendu & il Soggetto
Responsabile del Progetto;

‘Il Cantiere dell’Inclusione”, Avviso Pubblico per la presentazione di progetti innovativi e integrati per
I'inclusione sociale di soggetti svantaggiati — Formazione Professionale Regione Puglia. Il Consorzio fra
Cooperative Elpendu & il Soggetto Responsabile del Progetto

‘Progetto SOUL SOUND”, finanziato dal Dipartimento della Gioventu e del Servizio Civile Nazionale, per
il Bando “GIOVANI  PER LA VALORIZZAZIONE DEI BENI PUBBLICI” ai sensi del Decreto n.5del 20
febbraio 2014.

Data
Dal 01.01.2015/ 31.01.2016

Lavoro e posizione ricoperta  Communication Manager Progetto GIFT 2.0 Greece- Italy ~ Facilities for Transport 2.0 European
Territorial Cooperation Programme “Greece-ltaly 2007-2013” (CIG 5859998F50 - CUP
€99J13000560006)

Principali attivita e Responsabilita  Coordinamento delle attivita di comunicazione della Partnership
Nome e indirizzo del Datore di Lavoro Orange S.r.L Public Management, Ostuni (BR) Assistenza tecnica per la Citta Metropolitana di BARI

Tipo di attivita o settore  Comunicazione istituzionale
Data  Luglio 2013 - Giugno 2014
Lavoro e posizione ricoperta  Ideatrice e Project Manager del Progetto "Rhythm & Work” - Ritmo e Lavoro: Progetto di Inclusione
socio-lavorativa di persone affette da patologie dello spettro dellautismo - finanziato da Fondazione
CON IL SUD nelf'ambito del Bando Socio — Sanitario 2012 Codice: 2012 SAN-23
Principali attivita e Responsabilita Elaborazione progetto, Fundrising e Project Management

Nome e indirizzo del Datore di Lavoro Cooperativa Anni d'Oro - Via Jacopo da Mesagne 14, Mesagne (Brindisi)

Tipo di attivita o settore Management

Date  Ottobre 2012 - Novembre 2014

Lavoro e posizione ricoperti  Communication Manager - “European Creative Cluster Lab - Managing Networked Creativity to Boost
European Competitiveness” (ECCL) Concrete Action of ECIA European Alliance for Creative Industries
S1.2610275-2/G/ENT/CIP/11/C/N03C011

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Regione Puglia — Servizio Ricerca Industriale e Innovazione
Tipo di attivita o settore  Progetti Europei — Settore Industrie Creative

Date Settembre 2013

Lavoro o posizione ricoperti  Progettista — Vincitrice del bando Fondazione Megamark con il progetto “L’orto che ride”. Responsabile
della comunicazione di progetto.

Nome e indirizzo del datore dilavoro  Cooperativa Azalea della Vita - Mesagne

Date Gennaio - Giugno 2012
Lavoro o posizione ricoperti  Consulente senior in comunicazione istituzionale
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Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro
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Communication Management: declinazione regionale della “Campagna nazionale di informazione avente
ad oggetto la promozione del corretto uso del 118 e dei servizi di emergenza urgenza”

ARES Puglia - Agenzia regionale sanitaria - Via Caduti di Tutte le Guerre, BARI

Sanita - Comunicazione sociale — Divulgazione scientifica — Comunicazione istituzionale - Redazione
Piano di Comunicazione — Attivita di Ufficio Stampa /Eventi territoriali/Social Media manager

Maggio 2011 - luglio 2014

Joint Project Manager - Progetto “TUR.GRATE 2" “InteGRATEd Actions to promote sustainable ToURist
development - Programma di Cooperazione Territoriale Europea “IPA Adriatico” Call 209 Priorita 2:
‘Risorse naturali e culturali e prevenzione del rischio” Misura 2.4: “Turismo Sostenibile”

Collaborazione alla redazione del progetto, Project Management, Coordinamento della Partnership,
Supporto alla realizzazione delle attivita del Lead Partner — Attivita di Comunicazione istituzionale ed
Ufficio Stampa/Eventi

Comune di Mesagne Via Roma 4 72023 Mesagne Brindisi

Da Novembre 2009/ Ottobre 2010

Esperta in Comunicazione per 'Assessorato alla Programmazione e Bilancio della Regione Puglia
distaccata presso 'Autorita di Gestione del Fondo Europeo per lo Sviluppo Regionale - FERS

Autorita di Gestione del Fondo Europeo per lo Sviluppo Regionale — FERS

Regione Puglia Bari

Da Giugno 2006/Luglio 2016

Fondatrice e Socia lavoratrice della agenzia di comunicazione e progettazione Chox s.r.l. Strategie di
Comunicazione

Responsabile della Progettazione sociale e culturale, e gestione risorse umane.

Maggio 2007/ 29 Marzo 2008

Incarico di Project Manager del Progetto Interreg IIl A Italia-Albania “Tur.Grate” (Azioni InteGRATE di
Promozione dello Sviluppo TURistico Sostenibile).

Coordinamento della Partnership

Comune di Mesagne Via Roma 4 72023 Mesagne Brindisi

Agosto 2007/febbraio 2008

Consulente junior

Incarico di ricerca e monitoraggio per I'Osservatorio sulla Disabilita previsto dal Piano d'azione “Diritti in
Rete”

Regione Puglia Assessorato Politiche Sociali
Maggio - settembre 2008

PROMESSA - Progetto di Formazione-Intervento ® per l'informatizzazione dei servizi della P.A. - POR
PUGLIA 2000-2006 Misura 6.4 azione a) Promozione della Provincia di Brindisi.

Formatrice

Impresainsieme, Milano



Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Date

Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
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Gennaio - Giugno 2008

Progetto di Formazione-Intervento ® per l'informatizzazione dei servizi della P.A. - POR PUGLIA 2000-
2006 Misura 6.4 azione a) rivolto ai Responsabili URP della Provincia di Lecce

Formatrice

Impresainsieme, Milano

Dicembre 2004/Giugno 2007

Dipendente a tempo determinato, Responsabile di Servizio D1 — Responsabile dell'Ufficio per le
Relazioni con il Pubblico e dello Sportello Informagiovani

Progettazione dei servizi dell'ufficio, reingegnerizzazione della comunicazione istituzionale

Comune di Mesagne Via Roma 4 72023 Mesagne Brindisi
Febbraio 2007/ Settembre 2008

Incarico di collaborazione per la comunicazione interna ed esterna del progetto comunitario Hydro.NET
nell'ambito del Programma Interreg Il A Italia Grecia

Responsabile della Comunicazione di progetto / Attivita di Ufficio Stampa /Eventi
Consorzio Terra dei Messapi, Mesagne
2006

Autrice del Corso online “Ufficio Relazioni con il Pubblico” destinato a Responsabili e operatori URP per
la Piattaforma di E-Learning del Progetto europeo R.I.S.0. progetto di E-Government delle Province di
Brindisi, Lecce e Taranto

Content writer
Provincia di Lecce

Marzo 2004 - Novembre 2004

Copywriter e Content Manager
Redazione testi campagne di comunicazione

Pedrinella & Ferramosca s.r.|. Agenzia di pubblicita Lecce

Giugno 2000 - Febbraio 2004

Incarico di collaborazione per la Comunicazione e il Marketing del Progetto DEDALO - Progetto pilota
per la valorizzazione del patrimonio archeologico jonico-salentino (Ex Legge 488)

Project and Communication Management - Organizzazione e promozione del Forum Italo-israeliano per
la cooperazione industriale (Marzo 2001), - Attivita di Ufficio Stampa, Organizzazione eventi e Pubbliche
Relazioni

PASTIS CNRSM - Parco Jonico Salentino Centro Nazionale di Ricerca sui Materiali, Brindisi c/o
Cittadella della Ricerca

2005/2006

Progetto R.1.S.0., progetto europeo di E-Government delle Province di Brindisi, Lecce e Taranto.
Programma di formazione vincitore del Premio dell'eccellenza Basile 2007 - AIF (Associazione italiana
dei Formatori).

Formatrice con la metodologia della Formazione-Intervernto® per il gruppo di progettisti di
“Comunicazione”

Provincia di Lecce Lecce



Date

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Principali attivita e responsabilita

Esperienze di Advocacy e PR
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Da Giugno 2006 ad oggi sono state svolte attivita di docenza per i seguenti Enti di formazione:

C.S.F.P. En.A.lP. Puglia Francavilla F.na (Br)

Euris/Cetma, Brindisi

Assiform Europe, Brindisi

Confartigianato Formazione, Brindisi

Consorzio Gal Terra dei Messapi, Mesagne (Br)

Formazione in comunicazione e marketing

ESPERIENZE DI ADVOCACY INTERNAZIONALE

PRES2018 25esimo Congresso di Reumatologia Pediatrica 5-8 settembre 2018 oral poster
presentation for APMAR Onlus;

EULAR - European League against Rheumatism, Rome 10-13 June 2015;
EULAR European League against Rheumatism , London 8-11 June 2016;

AGORA Meeting of Organizations of People with Rheumatic Diseases in South Europe (Monopoli
2014 and Bucarest 2016);

Progetto NarRAtive November 2015, San Francisco-USA;
FESCA - Federation of Association with Scleroderma, Annual Assembly, Bucarest March 2017
DATA SAVES LIVES COMMUNITY - EPF European Patients Forum, Bruxelles Settembre 2019

WORLD SCLERODERMA DAY Project Manager per la campagna di comunicazione mondiale
2019



PUBBLICAZIONI
SCIETIFICHE

e partecipazione a gruppi di ricerca in
qualita di esperta in comunicazione e

divulgatrice
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The effect Covid-19 has on the mental health of people living with Rheumatic diseases. Fromdata
to interventions, S.Mingolla, A.Celano, M. Santopietro Annual European Congress of
Rheumatology EULAR 2021, Oral Presentation and Abstract, Annual of Rheumatology

Impact of the COVID-19 Pandemic on Patient Health, Healthcare Utilization and Behaviours:
Results from an International Survey of People with Rheumatic Diseases by Ms. Emily
Sirotich, Jonathan S. Hausmann, MD; Kevin Kennedy, MA; Julia F. Simard, ScD; Jean W.
Liew, MD, MS; Jeffrey A. Sparks, MD, MMSc; Tarin T. Moni; Carly Harrison; Maggie J.
Larche, MBChB, PhD, MRCP(UK); Mitchell Levine, MD, MSc, FRCPC, FACP, FISPE;
Sebastian E. Sattui, MD, MS; Teresa Semalulu, MD, MPH; Gary Foster, BA, PhD; Salman
Surangiwala, BSc; Lehana Thabane, PhD; Richard P. Beesley; Karen L. Durrant, RN, BSN;
Elsa F. Mateus, PhD; Serena Mingolla; Michal Nudel; Candace A. Palmerlee; Dawn P.
Richards, PhD; David F.L. Liew, MBBS, FRACP; Catherine L. Hill, MBBS, MD, MSc, FRACP;
Suleman Bhana, MD; Wendy Costello; Rebecca Grainger, MB ChB, PhD, FRACP; Pedro M.
Machado, FRCP, PhD; Philip C. Robinson, MBChB, PhD, FRACP, MAICD; Paul Sufka, MD;
Zachary S. Wallace, MD, MPH; Jinoos Yazdany, MD, MPH; Emily Sirotich, BSThe Lancet
Rheumatology 2021[manuscript]

Country Comparison on the Impact of the COVID-19 Pandemic on Patients with Rheumatic
Diseases. Results from the REUMAVID Study (Phase 1) EULAR 2021 [abstract] Annual of
Rheumatology. Marco Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto
Carmona, José, Correa-Fernandez, Sergio Sanz-Gémez, Elsa Mateus, Souzi Makri, Pedro
Plazuelo-Ramos, Laurent Grange, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Dale Webb, Clare
Jacklin, Shantel Irwin, Victoria Navarro-Compan -

Fears and Hopes during the COVID-19 Pandemic in Patients with Rheumatic Diseases.
Results from the REUMAVID Study (Phase 1) EULAR 2021 [abstractAnnual of
Rheumatology -Marco Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto
Carmona, José, Correa-Fernandez, Sergio Sanz-Gdmez, Pedro Plazuelo-Ramos, Dale
Webb, Clare Jacklin,Shantel Irwin, Laurent Grange, Souzi Makri, Elsa MateusSerena
Mingolla, Katy Antonopoulou, Victoria Navarro-Compan -

Gender differences on the Impact of the COVID-19 Pandemic and Lockdown in Patients with
Rheumatic Diseases. Results from the REUMAVID Study (Phase 1) EULAR 2021 [abstract]
Annual of Rheumatology- Marco Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen,
Loreto Carmona, José, Correa-Fernandez, Sergio Sanz-Gédmez, Pedro Plazuelo-Ramos,
Souzi Makri, Elsa Mateus, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Laurent Grange, Clare
Jacklin, Dale Webb, Shantel Irwin, Victoria Navarro-Compan -

Impact of the COVID-19 Pandemic and Lockdown on Wellbeing on Patients with Rheumatic
Diseases. Results from the REUMAVID Study (Phase 1) EULAR 2021 [abstract] Annual of
Rheumatology - Marco Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto
Carmona, José Correa-Fernandez, Sergio Sanz-Gémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Laurent
Grange, DaleWebb, Shantel Irwin, Clare Jacklin, Souzi Makri, Elsa Mateus, ~ Serena Mingolla,
Katy Antonopoulou, Victoria Navarro-Compan -

Mingolla S, Pantzartzis E, Graps E SHARING VALUE AND VISION AMONG THE
INTEGRATED CARE CHAIN: HOW PUGLIA REGION FOSTERS THE COLLABORATIVE
CAPACITY OF DIFFERENT STAKEHOLDERS STARTING FROM IC ASSESSMENT - IFIC
2021 [abstract]

Mingolla S, Pantzartzis E, Graps E - SHARING VALUE AND VISION AMONG THE
INTEGRATED CARE CHAIN: HOW PUGLIA REGION FOSTERS THE COLLABORATIVE
CAPACITY OF DIFFERENT STAKEHOLDERS STARTING FROM INTEGRATED CARE
MATURITY ASSESSMENT Book of Conference Proceedings ICIC 2021 [Paper]

Patient Participation in the COVID-19 Global Rheumatology Alliance as a Model for Involving
Patients from the Ground Up [abstract]. Arthritis Rheumatol. 2020; 72 (suppl 10) American
College of Rheumatology ; Harrison C, Sinha R, Sirotich E, lkram N, Young K, Felix C,
Durrant K, Beesley R, Mingolla S, Martin Manchefio A, Richards D, Olmedo E, Costello W,
Gore-Massy M, Proulx L, Marino M, Howard R.

S Mingolla, E Pantzartzis, EA Graps, G Graffigna, C Bosio, G Damiani, P Francesconi, F
Chiaramonte, F Lattanzio, M Franchetti, N Castelli, F Fera, M Di Ciano, G Gorgoni, |-Care
Lab: Puglia scaling up in integrated care for the future of digital health and social system
[abstract] 16th World Congress on Public Health 2020 in Rome, Italy;

S Mingolla, E Pantzartzis, EA Graps Assessing the digital health transformation with the
SCIROCCO Exchange tool in Puglia Region; September 2020The European Journal of
Public Health 30 (Supplement_5)

F. Galasso, S. Mingolla, E. Pantzartzis, E.A. Graps Un'esperienza di valutazione nelle cure
integrate: la ASL di Brindisi nel Progetto SCIROCCO Exchange [abstract] XVIIl ONGRESSO
NAZIONALE CARD “IL DISTRETTO E LE COMUNITA’;
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S. Mingolla E. Pantzartzis, R. Lagravinese, E. Graps ASSESSING THE ORGANISATIONAL
GOVERNANCE: THE EXPERIENCE OF PUGLIA REGION USING THE SCIROCCO
EXCHANGE TOOL [abstract] EHMA European Health Management Association Annual
Conference 2020;

Mingolla S A.Celano, I. Cinieri, A. Marsico OP0320-PARE FIBROMYALGIA NETWORK - A
MULTIDIMENSIONAL PROJECT FOR PEOPLE WITH FIBROMYALGIA SYNDROME June 2020
Annals of the Rheumatic Diseases 79(Suppl 1):197-198

Mingolla S, A.Celano, M.Santopietro “LIVING WITH A RHEUMATIC DISEASE: A
RESEARCH ABOUT QUALITY OF LIFE AND WORK CONDITIONS” June 2019 Annals of
the Rheumatic Diseases 78 (Suppl 2);

Mingolla S, A.Celano, A. Marsico OP0346-PARE “listening to pain - un dolore da ascoltare”
multidisciplinary support for women with fibromyalgia- June 2017 Annals of the Rheumatic
Diseases 76 (Suppl 2);

Impact Of The Covid-19 Pandemic And Lockdown On Wellbeing On Patients With Rheumatic
diseases. Results from The REUMAVID Study (Phase 1) Authors: Marco Garrido-Cumbrera,
Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto Carmona, José Correa-Fernandez, Sergio
Sanz-Goémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Laurent Grange, Dale Webb, Shantel Irwin, Clare
Jacklin, Souzi Makri, Elsa Frazdo-Mateus, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Victoria
Navarro-Compan - PANLAR Journal of Clinical Rheumatology (JCR)
http://en.panlar.org/jcr 2021

Gender Differences On The Impact Of The Covid-19 Pandemic And Lockdown In Patients
With Rheumatic Diseases. Results from The REUMAVID Study (Phase 1) Authors: Marco
Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto Carmona, José Correa-
Fernandez, Sergio Sanz-Gémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Souzi Makri, Elsa Frazdo-Mateus,
Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Laurent Grange, Clare Jacklin, Dale Webb, Shantel
Irwin, Victoria Navarro-Compan - PANLAR Journal of Clinical Rheumatology (JCR)
http://en.panlar.org/jcr 2021

Country Comparison On The Impact Of The Covid-19 Pandemic On Patients With Rheumatic
Diseases. Results from The REUMAVID Study (Phase 1) Authors: Marco Garrido-Cumbrera,
Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto Carmona, José Correa-Fernandez, Sergio
Sanz-Gomez, Elsa Frazdo-Mateus, Souzi Makri, Pedro Plazuelo-Ramos, Laurent Grange,
Serena Mingolla Katy Antonopoulou, Dale Webb, Clare Jacklin, Shantel Irwin, Victoria
Navarro-Compan- PANLAR Journal of Clinical Rheumatology(JCR) http://en.panlar.org/jcr
2021

Fears And Hopes During The Covid-19 Pandemic In Patients With Rheumatic Diseases.
Results from The REUMAVID Study (Phase 1) Authors: Helena Marzo-Ortega, Marco
Garrido-Cumbrera, Laura Christen, Loreto Carmona, José Correa-Fernandez, Sergio Sanz-
Gdémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Dale Webb, Clare Jacklin, Shantel Irwin, Laurent Grange,
Souzi Makri, Elsa Frazdo-Mateus, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Victoria Navarro-
Compan PANLAR Journal of Clinical Rheumatology (JCR) http://en.panlar.org/jcr 2021

Determinants of Poor Wellbeing during the COVID-19 Pandemic in Patients with Rheumatic
Diseases in Europe: Results from REUMAVID (First phase)Authors: Marco Garrido-
Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto Carmona, José Correa-Fernandez,
Sergio Sanz-Goémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Laurent Grange, Dale Webb, Shantel Irwin,
Clare Jacklin, Souzi Makri, Elsa Frazdo-Mateus,Serena Mingolla, Katy Antonopoulou,
Victoria Navarro-Compan - Clinical and Experimental Rheumatology journal

Gender Differences from the Patient Perspective on the Impact of the COVID-19 Pandemic in
Patients with Rheumatic Diseases in Europe: Results from REUMAVID (First phase) Authors:
Marco Garrido-Cumbrera, Helena Marzo-Ortega, Laura Christen, Loreto Carmona, José
Correa-Femnandez, Sergio Sanz-Gémez, Pedro Plazuelo-Ramos, Souzi Makri, Elsa Frazéo-
Mateus, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Laurent Grange, Clare Jacklin, Dale Webb,
Shantel Irwin, Victoria Navarro-Compan- Clinical and Experimental Rheumatology journal

Assessment of Impact of the COVID-19 Pandemic from the Perspective of Patients with
Rheumatic and Musculoskeletal Diseases in Europe: Results from the REUMAVID Study
(Phase 1) January 2020 SSRN Electronic Journal Marco Garrido- Cumbrera, Helena
Marzo- Ortega, Laura Christen, Pedro Plazuelo- Ramos, Dale Webb, Clare Jacklin, Shantel
Irwin, Laurent Grange, Souzi Makri, Elsa Frazdo Mateus, Serena Mingolla, Katy
Antonopoulou, Sergio Sanz- Gémez , José Correa- Ferndndez , Loreto Carmona
Victoria Navarro- Compan
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o Assessment of impact of the COVID-19 pandemic from the perspective of patients with
rheumatic and musculoskeletal diseases in Europe: results from the REUMAVID study (phase
1) - April 2021 RMD Open
Marco Garrido- Cumbrera, Helena Marzo- Ortega, Laura Christen, Pedro Plazuelo- Ramos, Dale
Webb, Clare Jacklin, Shantel Irwin, Laurent Grange, Souzi Makri, Elsa Frazdo Mateus, Serena
Mingolla, Katy Antonopoulou, Sergio Sanz- Gdmez , José Correa- Fernandez , Loreto
Carmona , Victoria Navarro- Compan

"Impact of the COVID-19 Pandemic and Lockdown on Wellbeing on Patients with Rheumatic
Diseases. Results from the REUMAVID Study (Phase 1)" ACR Convergence 2021 (Abstract
ID: 1060375) Authors: Marco Garrido- Cumbrera, Helena Marzo- Ortega, Laura Christen,
Pedro Plazuelo- Ramos, Dale Webb, Clare Jacklin, Shantel Irwin, Laurent Grange, Souzi
Makri, Elsa Frazdo Mateus, Serena Mingolla, Katy Antonopoulou, Sergio Sanz- Gémez ,
José Correa- Fernandez , Loreto Carmona, Victoria Navarro- Compan;

e QUADERNI DI COMUNICAZIONE SCIENTIFICA 1 1/2021 anno di pubblicazione 2021 pp.
296
ISBN cartaceo 9791259930682 ISBN pdf 9791259930699 Modellare il “funnel della
comunicazione” di un progetto di ricerca: I'esempio del Pilota Puglia GATEKEEPER
Serena Mingolla, Ylenia Sacco, Francesco Fera, Giovanni Gorgoni

How Fears and Hopes have evolved in Patients with RMDs throughout the COVID-19
Pandemic? Results from the REUMAVID study (Phase 1 and 2) — EULAR 2022 Annals of
the Rheumatic Diseases

e COVID-19 vaccine perceptions and uptake: results from the COVID-19 Global Rheumatology
Alliance Vaccine Survey Published Online February 8, 2022 https://doi.org/10.1016/S2665-
9913(22)00001-7 Michael Putman, Kevin Kennedy, Emily Sirotich, Jean W Liew, Sebastian E
Sattui, Tarin T Moni, Akpabio A Akpabio, Deshire Alpizar-Rodriguez, Saskya Angevare,
Richard P Beesley, Francis Berenbaum, Inita Bulina, Yu Pei Eugenia Chock, Richard
Conway, Ali Duarte-Garcia, Aman Dev Singh, Eimear Duff, Karen L Durrant, Tamer A Gheita,
Catherine L Hill, Richard Howard, Bimba F Hoyer, Evelyn Hsieh, Lina el Kibbi, Adam Kilian,
Alfred H J Kim, David F L Liew, Chieh Lo, Elsa F Mateus, Bruce Miller, Serena Mingolla,
Michal Nudel, Jasvinder A Singh, Namrata Singh, Manuel F Ugarte-Gil, John Wallace, Kristen
J Young, Erick Adrian Zamora-Tehozol, Suleman Bhana, Wendy Costello, Rebecca Grainger,
Pedro M Machado, Philip C Robinson, Paul Sufka, Zachary S Wallace, Jinoos Yazdany, Carly
Harrison, Maggie J Larché, Mitchell Levine, Gary Foster, Lehana Thabane, Jonathan S
Hausmann, Jeffrey A Sparks, Julia F Simard - THE LANCET

Gennaio 2001 -oggi
2001-2003 Vicepresidente della Confconsumatori di Brindisi
2004 ad oggi volontaria

Comunicazione e Pubbliche Relazioni
Ambiti di attivita: Rapporto con la stampa; Informazione e Comunicazione, organizzazione di eventi.

CONFEDERAZIONE NAZIONALE DEI CONSUMATORI SEZIONE PROVINCIALE DI BRINDISI

2022
Fondazione Scuola Beni e Attivita Culturali per il Ministero dei Beni e delle Attivita Culturali MiC

Le Masterclass dedicate alle citta finaliste del bando “Capitali Italiana della Cultura”

Maggio 2019, BARI
La CONTENT Accademy



Titolo del Corso

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Nome e tipo di Organizzazione
erogatrice

Titolo del Corso

Date

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenze

professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice
dellistruzione e formazione

Date

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata
Nome e tipo d'organizzazione

erogatrice dell'istruzione e formazione

Date

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Pagina 13/15 - Curriculum vitae di
Mingolla Serena

La Masterclass in social media, content marketing, storytelling e digital PR

Aprile-Maggio 2018
Esperta in HTA — Health Technology Assessment

Scuola Civica di Alta Formazione

“Coinvolgimento dei cittadini nella valutazione delle tecnologie sanitarie”
Roma, 10-11 Novembre 2017
BEST PRACTICES E TRASFERIMENTO DI CONOSCENZE SU FARMACI BIOLOGICI E

BIOSIMILARI IN EUROPA
Workshop organizzato da EFCCA e GAFPA Global Alliance for Patient Access

2010

Master in Europrogettazione 2007-2013 con il patrocinio della Presidenza del Consiglio -Dipartimento
Politiche Comunitarie

Redazione di progetti

Associazione Eurogiovani Centro Studi Europei Onlus

2007 - Partecipazione al Cantiere 37 “La Sceneggiatura” tenutosi a Brindisi in occasione del Briff
Brindisi International Film Festival

Scuola Holden di Torino
2006/7 — Master di Il Livello in “Innovazione nella pubblica Amministrazione”

Universita degli Studi di Macerata Facolta di Scienze Politiche

2005 Corso di specializzazione per i formatori del Progetto R.1.S.0. — “Rete Jonico-salentina per
I'Occupazione” Lecce

Formatore certificato
Istituto di Ricerca per la Formazione-Intervento® (IRFI)

2003 - Corso di alta specializzazione universitaria per Responsabile Ufficio Stampa e Ufficio
Relazioni con il Pubblico ai sensi della L.150/2000, regolamento attuativo D.P.R.422/2001 (e normativa
sul diritto di informazione e accesso agli atti)

Ordine Giornalisti della Regione Puglia e Universita di Bari, Facolta di Scienze della Formazione

2003 - Corso “Tecniche e modalita di Customer Satisfaction”

Associazione Comunicazione Pubblica - Bologna

2002 - Corso “Comunicare la cultura dell’impresa e del territorio”

TP - Associazione Tecnici Pubblicitari Professionisti, Bologna



Date 2000 - Corso di Computer Graphic : Softimage Extrime

Nome e tipo d'organizzazione  Pastis CNRsm - Brindisi
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date 2000 - Corso di specializzazione in Comunicazione pubblicitaria e Public Relations
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Scuola di Formazione Manageriale Aforisma, Lecce

1998 - Erasmus (6 mesi)

Borsa di studio in Antropologia della Comunicazione
Universidad de Sevilla

1997

Stage di Semiotica, coordinatore Eric Landowski (Universita di Parigi) e Giulia Ceriani (Universita di
Siena)

Istituto Internazionale di Semiotica di Urbino

1994 - 1999 Laurea in Scienze della Comunicazione, Indirizzo Istituzionale e di Impresa
Votazione 110/110

Tesi in Teorie e Tecniche della Promozione di Immagine:

“L'Immagine della citta nell'lnformation Society: il ruolo delle nuove tecnologie e degli spazi comuni
d’informazione”.

Universita degli Studi di Siena

ltaliana
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
C2 avanzato Cc2 avanzato Cc2 avanzato C2 avanzato C2 avanzato
C2 avanzato Cc2 avanzato Cc2 avanzato C2 avanzato C2| autonomo

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

Pacchetto Office, conoscenza di Internet, dei principali social network e di tutte le applicazioni e le
strategie comunicative della rete, Photoshop, lllustrator

Aspirante scrittrice

Ottime capacita organizzative, di gestione team di lavoro, problem solving, creativita, entusiasmo, buon

umore.

B

26.12.2022

OMISSIS

Firma



"Consapevole delle sanzioni
penali, nel caso di
dichiarazioni non veritiere,
di formazione o uso di atti
falsi, richiamate dall'art. 76
del

D.P.R. 445/2000,

dichiaro che quanto

sopra corrisponde a
verita. Ai sensi del D.Lgs
n.196 del 30/06/2003
dichiaro,altresi, di

essere informato che i
dati personali raccolti
saranno trattati, anche
con strumenti

informatici,
esclusivamente
nell'ambito del
procedimento per il

quale la presente
dichiarazione viene resa

e che al riguardo
competono al

sottoscritto tutti i diritti
previsti all'art. 7 della
medesima legge".
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