
 
 Informativa ai sensi degli art.13 e 14 Regolamento UE 2016/679  

per i servizi dell’Azienda Sanitaria Locale BT esposti sull’App IO 

 

In osservanza di quanto disposto dagli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 in vigore dal 25/05/2018, l’Azienda Sanitaria Locale 

BT (di seguito “Azienda” per brevità), in qualità di Titolare del trattamento dei dati personali, fornisce le seguenti informazioni: 

 

Informazioni chiave  

L’Azienda invia avvisi e messaggi ai cittadini che hanno abilitato i relativi servizi dell’Azienda esposti sull’App IO. I dati personali sono 

conferiti dall’utente richiedendo alcuni servizi dell’Azienda nel Portale Puglia Salute o presso gli URP delle strutture sanitarie dell’Azienda, 

e sono trattati dall’Azienda in qualità di titolare del trattamento, che si avvale, per l’invio degli avvisi e dei messaggi tramite l’App IO, di 

PagoPA S.p.A. in qualità di responsabile del trattamento. 

 

 L’attivazione e disattivazione dei servizi, nonchè l’impostazione delle preferenze di notifica e inoltro via e-mail dei relativi avvisi e messaggi, 

sono operati, a cura dell'utente, direttamente sull'App IO. Per i servizi abilitati si faccia riferimento all'App menzionata, alla voce “ASL 

BT”.  

I diritti degli interessati sono esercitabili presso il titolare del trattamento in conformità alla presente informativa. 

 

Finalità del trattamento 

I dati oggetto del trattamento sono trattati dal titolare al fine dell’erogazione dei propri servizi ai cittadini che abbiano attivato i servizi 

dell’Azienda sull’App IO. 

 

 

Base giuridica del trattamento 

Il titolare tratta i dati degli utenti nell’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è 

investita come titolare del trattamento (Reg. Europeo 679/2016, art, 6 par 1 lett. e)).  

PagoPA S.p.A. tratta i dati in qualità di responsabile del trattamento per conto del titolare, in conformità alle istruzioni impartite dal titolare 

stesso, secondo quanto previsto dalla presente informativa e dall’informativa esposta nell’App Io e sempre raggiungibile all’indirizzo 

https://io.italia.it/app-content/tos_privacy.html.  

 

Modalità del trattamento  

Il trattamento dei dati personali è finalizzato allo svolgimento dei servizi erogati dall’Azienda; I dati raccolti tramite il Portale Puglia Salute, 

e le relative informazioni sul trattamento sono disponibili nella relativa informativa privacy disponibile all’indirizzo 

https://www.sanita.puglia.it/web/pugliasalute/privacy-portale, di cui l’utente prende visione al momento della richiesta dei servizi presso 

il suddetto Portale. 

Il trattamento sarà effettuato da soggetti appositamente autorizzati, con l'utilizzo di procedure informatizzate o tradizionali, in grado di 

tutelare e garantire la riservatezza dei dati forniti, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette finalità;  

 

Il conferimento dei dati è obbligatorio se risulta necessario per lo svolgimento dei servizi richiesti, pertanto la loro mancata indicazione 

comporta l’impossibilità di utilizzare il servizio stesso;  

I dati forniti sono trattati esclusivamente per il servizio richiesto e sono conservati nei termini di legge qualora previsti, ovvero per il tempo 

necessario all'espletamento dei servizi stessi (salvo archiviazione se necessaria) ovvero eliminati anche su richiesta dell'interessato qualora 

ciò non costituisca violazione di norme.  

Categorie di destinatari dei dati 

I dati personali non sono oggetto di diffusione o cessione. Potranno essere comunicati a: 

 

- responsabili del trattamento, inclusa PagoPA S.p.A. ed eventuali sub-responsabili da questa nominati al fine dell’erogazione dei 

servizi; 

- soggetti autorizzati al trattamento che operano sotto l’autorità diretta del titolare o del responsabile, per le finalità di erogazione 

dei servizi; 

- soggetti cui i dati debbano essere comunicati in virtù di un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa 

comunitaria, ovvero per adempiere ad un ordine dell’Autorità Giudiziaria; 

- altri eventuali soggetti terzi, nei casi espressamente previsti dalla legge, ovvero ancora se la comunicazione si renda necessaria 

per la tutela delle ragioni del titolare del trattamento in sede giudiziaria, nel rispetto delle vigenti disposizioni in materia di 

protezione dei dati personali. 

 

Trasferimento dati fuori dall’UE 

Per la gestione dell’App IO, PagoPA S.p.A. in qualità di responsabile, si avvale, limitatamente allo svolgimento di alcune attività, di fornitori 

terzi che risiedono in paesi extra-UE (USA). In ogni caso, il responsabile del trattamento si avvalge esclusivamente di fornitori che adottano 

https://www.sanita.puglia.it/web/pugliasalute/privacy-portale


idonee garanzie, anche in forza di accordi contenenti clausole contrattuali standard o norme vincolanti di impresa, nel rispetto dei principi 

previsti dal Regolamento. 

È possibile richiedere copia delle misure adottate, o comunque informazioni al riguardo, contattando, PagoPA S.p.A., all’indirizzo 

dpo@pagopa.it; 

 

Diritti dell’interessato  

Gli interessati possono avvalersi, ove applicabili, dei diritti di accesso (art. 15), di rettifica (art. 16), di cancellazione (art. 17), di limitazione 

(art. 18), di notifica (art. 19), di portabilità (art. 20), di opposizione (art. 21). L’Azienda non utilizza modalità di trattamento basate su 

processi decisionali automatici (art. 22).  

 

Tutti i diritti sono esercitabili presso il titolare del trattamento in qualsiasi momento ricorrendo ai recapiti sottoindicati.  

In ultima istanza, oltre alle tutele previste in sede amministrativa o giurisdizionale, è ammesso comunque il reclamo all'Autorità Garante, 

nel caso si ritenga che il trattamento avvenga in violazione del Regolamento citato.  

 

Data Protection Officer (DPO) o Responsabile Protezione Dati (RPD)  

Il DPO di ASL BT può essere contattato ai seguenti recapiti:  

mail: andrea.scarpellini@aslbat.it;  

PEC: dpo.aslbat@pec.rupar.puglia.it;  

indirizzo: Via Fornaci, 201 - Andria  

 

Titolare del trattamento  

Il Titolare del trattamento è la società Asl BT, con sede in Andria, via Fornaci, 201, CAP 70031 - CF 90062670725 e P.IVA 

06391740724, email direzione.generale@aslbat.it;  

 


