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RELAZIONE SUL PROGETTO GAP 

1. UTENTI GAP - DDP ASL BARI 2016
Tab. 1 - Utenti GAP rilevati nel DDP della ASl Bari - anno 2016
	 
	Nuovo utente
	Utente già in carico
	Totale Utenti DDP

	Età
	M
	F
	TOT
	M
	F
	TOT
	M
	F
	TOT

	15-19
	1
	0
	1
	
	
	
	1
	0
	1

	20-24
	11
	0
	11
	5
	0
	5
	16
	0
	16

	25-29
	9
	0
	9
	8
	0
	8
	17
	0
	17

	30-34
	7
	0
	7
	15
	0
	15
	22
	0
	22

	35-39
	14
	2
	16
	17
	1
	18
	31
	3
	34

	40-44
	14
	2
	16
	15
	2
	17
	29
	4
	33

	45-49
	4
	1
	5
	11
	2
	13
	15
	3
	18

	50-54
	15
	1
	16
	15
	1
	16
	30
	2
	32

	55-59
	8
	0
	8
	13
	5
	18
	21
	5
	26

	60-64
	7
	0
	7
	8
	1
	9
	15
	1
	16

	65 e oltre
	3
	2
	5
	15
	2
	17
	18
	4
	22

	TOTALE
	93
	8
	101
	122
	14
	136
	215
	22
	237


La tabella 1 evidenzia il numero degli utenti affetti da GAP che hanno avuto almeno un contatto con i Ser.D del DDP della ASL Bari nel 2016. Come vediamo in questa tabella, le classi d'età modali (con il più alto numero di utenti)  sono 35- 39 e 40-44 anni, a seguire 50-54 anni.
Tab. 2 - Utenti GAP  (DDP ASl Bari - 2016) - distribuiti per sesso ed età media
	Sesso
	N
	%
	Età

media

	Maschio
	215
	90,7% 
	44,6 

	Femmina
	22
	9,3% 
	51,8 

	Totale
	237 
	100,0% 
	45,3 


La tabella 2 ci fa capire chiaramente che gli utenti affetti da GAP che accedono ai Ser.D sono in grande maggioranza (90,7%) maschi, mentre se l'età media del totale degli utenti è di 45 anni, quella delle donne è significativamente più alta (52 anni). 
Tab. 3 - Utenti GAP  (DDP ASl Bari - 2016) - incidenza nuovi utenti in generale e distribuzione degli utenti per struttura complessa
	
	
	
	
	BA NORD
	BA SUD

	Tipologia di utente
	N
	%
	
	N
	%
	N
	%

	Nuovo utente
	101
	42,6%
	
	62
	61,4%
	39
	38,6%

	Utente già in carico
	136
	57,4%
	
	80
	58,8%
	56
	41,2%

	Totale
	237
	100,0%
	
	142
	59,9%
	95
	40,1%


Dalla tabella 3 possiamo trarre le seguenti considerazioni:

· I novi utenti rappresentano il 42,6% del totale degli utenti visti nel 2016

· All'unità complessa BA NORD ha avuto accesso, complessivamente circa il 60% degli utenti visti nel 2016 nel DDP, il 40% nella SC BA SUD.

· All'interno di ciascuna delle due strutture l'incidenza dei nuovi utenti si attesta attorno al 40% 
(43,7% BA NORD, 41,1% BA SUD). 

Considerando che nel 2015 i nuovi utenti rappresentavano circa il 56% del totale, l'abbassamento dell'incidenza dei nuovi utenti al 42,6% può essere indicativo del progressivo consolidamento di una maggiore capacità di tenere in carico gli utenti che hanno avuto accesso ai Ser.D negli anni passati, dovuta probabilmente al consolidarsi di procedure cliniche sperimentate nell'ambito del progetto regionale. 
Alcuni utenti che hanno contattato il servizio per problema relativo al gioco d'azzardo patologico, non hanno poi proseguito il percorso terapeutico loro proposto. Nella tab. 4 distinguiamo gli utenti che hanno comunque contattato il servizio (almeno 1 visita), in due tipologie: in carico e non in carico. 
Tab. 4 - Utenti GAP - DDP ASl Bari - 2016 - distinzione tra utenti in carico e non in carico. Totale e per struttura complessa.
	Utenti GAP
	N
	%
	
	BA 

NORD
	%
	BA 

SUD
	%

	In carico
	194
	81,9
	
	113
	79,6
	81
	85,3

	Non in carico (solo 1 visita o non hanno proseguito) 
	43
	18,1
	
	29
	20,4
	14
	14,7

	Totale
	237
	100,0
	
	142
	100,0
	95
	100,0


Sempre per il 2016 riportiamo le motivazioni e i canali formali/istituzionali che spingono le persone con GAP ad accedere ai nostri servizi.

Tab. 5 - Utenti GAP - DDP ASl Bari - 2016 - Distribuzione degli utenti secondo la motivazione di accesso al Ser.D.
	Motivi di accesso al Ser.D
	N
	%
	
	Motivi di accesso al Ser.D
	N
	%

	Volontario
	168
	70,9
	
	Servizi sociali
	1
	0,4

	Famiglia
	40
	16,9
	
	Prefetto art 75
	1
	0,4

	SerT Regione
	3
	1,3
	
	Carcere
	2
	0,8

	CTe Assoc regionali
	3
	1,3
	
	Altri servizi ASL
	11
	4,6

	Medico base
	6
	2,5
	
	Strutture di altre regioni
	1
	0,4

	Pronto Soccorso
	1
	0,4
	
	Totale
	237
	100,0


Come si vede dalla tabella, l'accesso è prevalentemente volontario, ma anche incentivato dalla famiglia e, in misura minore, da altri servizi della ASL.

Nella seguente tabella mettiamo in evidenza l'andamento temporale degli utenti GAP visti nei Ser.D della ASL BARI a partire dal 2012.
Tab. 6 - Utenti GAP - DDP ASl Bari - Distribuzione degli utenti per Ser.D nel corso degli anni
	Ser.D
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016*

	Giovinazzo
	6
	7
	8
	17
	9

	Bari 
	10
	28
	28
	29
	22

	Bitonto
	6
	5
	13
	15
	13

	Ruvo
	6
	4
	5
	8
	9

	Modugno
	8
	19
	15
	18
	18

	Triggiano
	0
	2
	1
	7
	5

	Altamura
	10
	16
	18
	22
	11

	Acquaviva
	15
	24
	23
	29
	9

	Grumo Appula
	0
	2
	3
	4
	4

	Gioia del Colle
	8
	7
	8
	12
	12

	Conversano
	7
	3
	3
	5
	4

	Monopoli
	3
	8
	12
	15
	9

	Putignano
	4
	7
	7
	14
	7

	UO GAP BA NORD*
	 
	 
	 
	 
	66

	UO GAP BA SUD*
	 
	 
	 
	 
	39

	TOTALE 
	83
	132
	144
	195
	237


* nel 2016 sono state istituite due Unità Operative specialistiche GAP: BA NORD accoglie utenti provenienti dai Ser.D di Giovinazzo, Bari, Bitonto, Ruvo, Modugno, Triggiano, Centro Alcologia DDP; BA SUD gli utenti provenienti dai Ser.D di Altamura, Acquaviva, Grumo Appula, Gioia del Colle, Conversano, Monopoli, Putignano.

PRESTAZIONI
Tab. 7 - Distribuzione delle prestazioni rivolte agli utenti GAP per Ser.D - anno 2016
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Relazioni prescrizioni 2 13 8 3 7 2 258 293 7 20 0 1 22 50 343

Visite 5 12 35 2 5 3 24 86 4 11 1 43 2 1 22 84 170

Colloqui 123 67 145 33 112 19 396 895 63 68 8 139 80 64 46 162 630 1.525

Interventi di prevenzione delle patologie correlate 0 0 0 1 1 1

Esami e procedure cliniche 3 102 12 8 125 59 4 0 0 63 188

Psicoterapie 86 9 36 52 3 300 486 14 10 9 0 4 97 134 620

Test psicologici 1 9 2 7 19 1 8 2 6 3 2 31 53 72

Predisposizione/ revisione programma terapeutico 1 2 3 9 2 102 119 6 4 4 28 10 52 171

Coordinamento di rete per il paziente 1 3 2 7 13 1 5 2 15 3 8 34 47

Prestazioni rivolte a organizzazione 1 4 6 33 3 12 59 9 8 2 0 3 2 4 28 87

Reinserimento 1 282 1 235 519 2 1 2 0 1 2 8 527

Somministrazione Farmaci 1 0 1 25 0 0 25 26

TOTALE 220 117 480 182 235 32 1.349 2.615 164 165 9 161 172 77 55 359 1.162 3.777


2. EPIDEMIOLOGIA DEL GAP - LA RILEVAZIONE DELLA DOMANDA SOMMERSA

In tutto il territorio della ASL, come da progetto, è stato somministrato alla popolazione un questionario per la rilevazione epidemiologica della prevalenza di gioco d'azzardo nel territorio e dei rischi di sviluppare una patologia al riguardo. L'attività di somministrazione del questionario ha consentito di stabilire relazioni significative con i soggetti del territorio (associazioni, distretto e medici di base, parrocchie, uffici di piano) che hanno avuto anche una ricaduta positiva sulle attività di prevenzione e comunicazione ambientale. Sono stati somministrati 318 questionari  utilizzando come canali di raccolta sale gioco, medici di base, associazioni e comunità terapeutiche, uffici pubblici, parrocchie. 
I risultati della ricerca sono riportati nel report allegato alla presente relazione.

Precedentemente all'implementazione della ricerca di cui sopra, agli studenti - rappresentanti di classe dell'Istituto Chiarulli/Colamonico di Acquaviva delle Fonti sono stati somministrati 106 questionari tratti dalla ricerca ESPAD 2015, per la parte riguardante le abitudini della popolazione scolastica sul gioco d'azzardo. 
Riportiamo una sintetica esposizione dei dati rilevati dal questionario somministrato nella scuola.

· 97 sono i questionari validi (range d'età 13 - 19)

· il 74,2% (72 studenti) degli intervistati ha dichiarato di giocare d'azzardo

· Il 9,2%  (9 studenti) dichiara di spendere tra gli 11 e i 50 € settimanali; 4 studenti investono nel gioco tra i 51 e i 90 € settimanali
· 6 studenti hanno dichiarato che tornano a giocare per recuperare le perdite

· la tipologia dei giochi preferiti vede al primo posto le scommesse sportive, seguite dai gratta e vinci. 

· dai dati si evince un aumento dell'abitudine al gioco, rispetto a quanto rilevato nel 22015 con un'analoga indagine. 

3. ATTIVITA' DI PREVENZIONE E DI COMUNICAZIONE AMBIENTALE 

Per quanto riguarda le attività di prevenzione e di comunicazione istituzionale con altri enti e organizzazioni imprenditoriali, previste nel progetto, si evidenzia quanto segue.

1. Sono stati effettuati interventi di prevenzione nelle scuole. In particolare: 
· nell'Istituto Comprensivo Tommaso Fiore di Bari si è svolto un incontro con un gruppo di alunni delle classi di scuola media;  
· nella Scuola media Dante Alighieri di Modugno, corso serale, si sono effettuati due incontri con studenti adulti; 
· presso l'Istituto Giulio Cesare di Bari un nostro operatore ha partecipato alla formazione degli studenti per la redazione del Regolamento della Città di Bari sul GAP in collaborazione con la Fondazione Scopelliti;
· presso Istituto Superiore Chiarulli di Acquaviva delle Fonti si è aperto uno sportello di ascolto e di prevenzione GAP al quale si sono rivolti 20 alunni tra gennaio e maggio 2016; 
2. Si sono avviate e/o consolidate forme di collaborazione più strutturate, anche regolamentate da protocolli d'intesa, con le seguenti associazioni e gruppi di auto-mutuo-aiuto: 
· ACLI di Modugno. L'associazione si è attivata, a seguito di un protocollo d'intesa stabilito con la ASL, per la costituzione di uno sportello territoriale di primo ascolto e la somministrazione dei questionari di rilevazione del sommerso.
· Confconsumatori di Altamura. Anche questa associazione si è attivata, a seguito di un protocollo d'intesa stabilito con la ASL, per l'attivazione di uno sportello territoriale di primo ascolto con la collaborazione di un'operatrice Ser.D , che presta la sua opera come volontaria. Con tale associazione è stato, inoltre, organizzato un incontro informativo rivolto alla popolazione di Altamura e comuni limitrofi (9 maggio 2016).
· Associazione di Volontariato "Il Fornello" di Altamura. L'associazione ha attivato un servizio di ascolto per gioco d'azzardo e nuove dipendenze, in collaborazione con i Ser.D del DDP che operano in zona.  
· Sono stati effettuati incontri con associazioni di auto aiuto GIOCATORI ANONIMI e GAMANON in Bari e Modugno, nonché con il gruppo AMA (Auto Mutuo Aiuto) che opera tra Bari e Sannicandro (c/o comunità APRI). 
3. Sempre nell'ambito di Modugno si è consolidata una collaborazione con l'Ufficio di Piano, mettendo in cantiere iniziative che saranno sviluppate nel 2017 (ampliamento della ricerca epidemiologica, informazione ai cittadini tramite lo sportello famiglie dell'Ufficio di Piano, organizzazione di eventi). 

4. Altre iniziative. Operatori del DDP hanno, inoltre, partecipato a o si sono fatti promotori dei seguenti eventi:

· Iniziativa preventiva "Salute donna", organizzata dalla ASL BARI presso l'Ospedale San Paolo, con uno sportello dedicato al GAP.
· Parrocchia S. Maria del Carmelo - Sammichele di Bari - partecipazione a una Conferenza in occasione dell'apertura di uno sportello GAP (gestito dalla Parrocchia).  

· Sono stati contattati da nostri operatori (con lo scopo della somministrazione del questionario) le seguenti strutture:  sale gioco (Acquaviva, Gioia del Colle, Triggiano), medici di base (Gioia del Colle, Gravina, Mola di Bari, Putignano e Triggiano),  una Comunità Terapeutica (Triggiano), Associazioni famiglie e anziani (Monopoli e Polignano).

· Tombolata "malefica":  prima delle festività natalizie del 2015 è stata organizzata presso il Ser.D di Modugno una tombolata definita "malefica", evento ricreativo al quale hanno preso parte, oltre agli operatori dei Ser.D del DDP, anche gli utenti dei servizi, i volontari di associazioni della zona e gli operatori e utenti delle Comunità terapeutiche del circondario.  
4. ATTIVITA' DI FORMAZIONE 

In data 30 settembre 2016 si è svolto, presso il Ser.D di Modugno, un evento formativo inter pares dal titolo "Mind the Gap - Giochi ancora?" rivolto agli operatori del servizio pubblico del DDP e aperto anche alla partecipazione di volontari delle associazioni.  Le relazioni sono state preparate e condotte dagli operatori del DDP e hanno riguardato i seguenti argomenti: l'epidemiologia del GAP, le illusioni e gli errori logici del giocatore, l'accoglienza, le attività territoriali, il lavoro di gruppo con gli utenti, le esperienze sul campo. 
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