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INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI  

PER LA CONSULTAZIONE ON-LINE DEI REFERTI DI LABORATORIO 

  

 

 
   
 

 

La presente informativa viene resa ai sensi degli artt. 13-14 del Regolamento Generale sulla Protezione 
dei Dati Personali (Reg. UE n. 2016/679 o GDPR), con riferimento al trattamento dei Suoi dati personali, 
da parte dell’ASL BARI, nell’ambito del servizio offerto di consultazione on-line dei referti di laboratorio 
mediante accesso al portale dedicato disponibile all’indirizzo https://portalereferti.asl.bari.it/. 

 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

 
Chi determina le finalità ed i mezzi del trattamento dei Suoi 

dati personali? 

ASL BARI 
Lungomare Starita 6, 70123 Bari (BA)   
Telefono: 0805842568 
email: direzione.generale@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 

RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (DPO) 

 
Chi vigila sulla protezione dei Suoi dati personali? 

Dati di contatto del DPO: 
email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805843720 
 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

 
A quale scopo trattiamo i Suoi dati personali? 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

 
Quali sono i presupposti di liceità del trattamento 

dei dati personali? 

I Suoi dati personali saranno raccolti e trattati per consentirLe 
di scaricare, visualizzare e di stampare tramite internet, 
direttamente da casa, i referti di laboratorio, in alternativa al 
tradizionale ritiro di persona o all’invio per posta elettronica. 
 

I dati personali oggetto del trattamento sono da Lei 
direttamente e personalmente conferiti. La base 
giuridica del trattamento consiste nel consenso da 
Lei liberamente prestato in relazione al servizio di 
refertazione on-line, ai sensi dell’art. 9 par. 2 lett. a) 
del GDPR.  Il consenso al trattamento dei dati per la 
refertazione on-line è riferito al singolo esame di 
laboratorio. Al momento dell’accettazione Lei sarà 
informato della possibilità di accedere ad 
un indirizzo internet dedicato 
(https://portalereferti.asl.bari.it), fruibile anche dal 
sito web istituzionale alla sezione “Servizi on-line”, 
dal quale consultare, scaricare, stampare ed 
archiviare il referto ed il reperto di radio-
diagnostica. In caso di adesione al servizio di 
refertazione on-line, Le sarà consegnato un codice 
di accesso (codice prelievo, presente nel modulo di 
ritiro consegnato in fase di accettazione) che dovrà 
utilizzare per accedere al sistema di refertazione on-
line.   
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CATEGORIA DI DATI 

 
Quali tipologie di dati sono trattati? 

TEMPI DI CONSERVAZIONE 

 
Per quanto tempo sono 

conservati i dati personali? 

DESTINATARI DEI DATI 

 
A chi possono essere comunicati i dati 

personali? 

I dati personali trattati per 
l’attivazione e la fruizione del servizio 
di refertazione on-line sono quelli 
anagrafici (cognome, nome, data di 
nascita, codice fiscale) e dati relativi 
alla salute (referti di laboratorio).   
 
Si tenga conto che, nel caso di 
indagini diagnostiche volte a rivelare 
l'infezione da HIV, nonché 
nell'effettuazione di test genetici, 
anche prenatali,  non sarà disponibile 
il servizio di refertazione on-line, ma 
potranno esserLe consegnati solo con 
modalità tradizionali. 

I referti saranno resi 
disponibili on-line per un 
periodo massimo di 45 
giorni. 
Decorso tale periodo, i 
referti non saranno più 
visibili, pertanto sarà 
necessario recarsi presso la 
sede della Struttura che ha 
eseguito l’esame. 
Il referto stampato tramite il 
servizio on-line è legalmente 
valido in quanto realizzato in 
conformità alla specifica 
normativa di settore e alle 
disposizioni relative alla 
firma digitale del documento 
informatico e sostituisce a 
tutti gli effetti quello 
cartaceo, che è comunque 
garantito su richiesta. I log di 
utilizzo del servizio di 
refertazione on-line saranno 
conservati per 90 giorni per 
finalità di sicurezza e di 
gestione di eventuali 
contenziosi. La modulistica 
relativa al consenso al 
trattamento dei dati sarà 
conservata per 12 mesi dal 
rilascio dei codici di accesso. 

I Suoi dati personali saranno comunicati ed 
accessibili, nella misura strettamente 
necessaria, esclusivamente alle persone 
appositamente autorizzate al trattamento 
dei dati personali. I Suoi dati potranno essere 
potenzialmente accessibili anche dai gestori 
dell’infrastruttura informatica ed applicativa 
del sistema di refertazione on-line, tra cui la 
società “Tesi Elettronica e Sistemi 
Informativi SPA SB”. 
I referti sono trasmessi automaticamente al 
Fascicolo Sanitario Elettronico (FSE), ai sensi 
dell’’art.11 del decreto legge n.34/2020. 
 

La informiamo altresì dell'esistenza di alcuni Suoi diritti sui dati personali e sulle relative modalità per esercitare gli 
stessi nei confronti del Titolare del trattamento. 

DIRITTI ESERCITABILI ai sensi degli artt. 15-22 del Regolamento UE 2016/679 (RGPD) 
Il Regolamento generale sulla protezione dei dati Le garantisce il diritto ad accedere, in ogni momento, ai dati 
personali che La riguardano, richiederne l'aggiornamento, l'integrazione, la rettifica, la cancellazione, ovvero la 

limitazione del trattamento. Ai sensi dell’art. 77 del GDPR, rimane impregiudicato il Suo diritto, qualora ne 
ricorrano le condizioni, di rivolgere reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali, secondo le 

modalità descritte nel sito www.garanteprivacy.it. I diritti sono esercitabili rivolgendosi direttamente al Titolare del 
trattamento dei dati o al Responsabile della protezione dei dati, ai dati di contatto sopra riportati. 

Accesso ai dati personali – art. 15 del RGPD Rettifica dei dati personali – art. 16 del RGPD 

Opposizione al trattamento – art. 21 del RGPD Limitazione del trattamento – art. 18 del RGPD 

Diritto alla comunicazione della violazione dei dati – 
art. 34 del RGPD 

Diritto al reclamo all’Autorità Garante – art. 77 del RGPD 
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DATI DI CONTATTO PER L’ESERCIZIO DEI DIRITTI email: dpo@asl.bari.it 
pec: protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it 
tel.: 0805842565 

PREVISIONE DI PROCESSO DECISIONALE 
AUTOMATIZZATO – PROFILAZIONE 

Non è prevista alcuna forma di processo decisionale 
automatizzato. Non è prevista alcuna profilazione. 

REVOCA CONSENSO Il consenso potrà essere revocato in qualsiasi momento, 
salvo decorsi i 45 giorni di disponibilità dei referti on-line,  
scrivendo al Titolare o al Responsabile della protezione dei 
dati. 

TRASFERIMENTO DATI VERSO PAESI TERZI EXTRA 
UE 

Non sono previsti trasferimenti di dati verso Paesi terzi o 
Organizzazioni internazionali. 

FONTE DEI DATI I dati sono comunicati direttamente dall’interessato ed in 
parte già presenti negli archivi aziendali per finalità di cura. 

CONFERIMENTO DEI DATI  
 

Il conferimento dei suoi dati personali per il conferimento 
del consenso è facoltativo ancorché necessario e 
indispensabile per poter attivare e fruire del servizio di 
refertazione on-line. Il mancato consenso all’attivazione del 
servizio di consegna dei referti on-line, o la revoca dello 
stesso, non avrà alcuna ripercussione sulla sua richiesta di 
prestazioni sanitarie rivolte all’ASL BARI ed il referto sarà 
reso disponibile nella tradizionale forma cartacea presso le 
nostre sedi.  

La versione aggiornata di questa informativa sarà resa disponibile sul sito web istituzionale all’indirizzo 
https://www.sanita.puglia.it/web/asl-bari, nell’apposita sezione “Privacy”. 

  
 [inquadra il Qrcode per accedere on-line alla sezione Privacy del sito internet istituzionale] 

 
 
 
 
 
 

Il Titolare del trattamento dei dati personali 
ASL BARI 

  

mailto:dpo@asl.bari.it
mailto:protocollo.asl.bari@pec.rupar.puglia.it
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CONSENSO ALLA REFERTAZIONE ON-LINE 

PER CONSULTAZIONE DEI REFERTI DI LABORATORIO 

 
 

 
Il sottoscritto (nome e cognome)……………….………………………………………….…………….nato a 
………………………...… il …… / …… / …… codice fiscale…………………………………residente a 
(Comune, Prov.) …………………………………. via (indirizzo) …..……………………………………… 
 
per sé □ 
 
oppure  
consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti, richiamate 
dall’art. 76 del D.P.R. 445 del 28/12/2000 e s.m.i. 

in qualità di: □ esercente responsabilità genitoriale □ prossimo congiunto    □familiare       □convivente 

o unito civilmente □ legale rappresentante     □ fiduciario (L. 219/2017)    □ altro…………………………… 

               
del sig./sig.ra (nome e cognome)………………………,,,,,,,………………………………….…………….nato a  
 
………………………...… il …… / …… / …… codice fiscale………………………………..…………residente  
 
a (Comune, Prov.) …………………………………. via (indirizzo) …..…………………………………………… 
 
 

□ DICHIARA DI AVER RICEVUTO, LETTO E COMPRESO LE INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO 

DEI DATI PERSONALI IN RELAZIONE AL SERVIZIO DI REFERTAZIONE ON-LINE 
 

□ ACCONSENTE AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER L’ACCESSO AL SERVIZIO DI 

REFERTAZIONE ON-LINE 
 
Data…………… Firma dell’interessato 1 o di chi lo rappresenta 2 ………………………………………….. 

 

 
N.B.:In caso di delega, allegare fotocopia di documento di identità fronte/retro, in corso di validità, del delegante e 

delegato. 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- ---------------- 
Spazio riservato all’Amministrazione 
Consegna del “Codice Prelievo” effettuata in data…………………………… 
 
Firma Operatore:……………………………………………………………….… 
 

   [leggi il QR Code per accedere subito all’informativa privacy on-line] 
 

Il Titolare del trattamento 
ASL BARI 

 
 
 
 
[1] firma dell’interessato maggiorenne, non sottoposto a potestà tutoria, ovvero minore emancipato 
[2] firma del legale rappresentante ovvero genitore/tutore/curatore/amministratore di sostegno/etc. 

 


